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Metodología de la investigación

Breadcrumb | Chapter Heading

Estudio internacional realizado por Verian para la European Climate Foundation

Muestra

Se encuestó a una muestra de 1.000 personas, representativa de la población de España 
de 18 años o más.

La representatividad se garantizó mediante un muestreo por cuotas, basado en:
•Sexo y edad

•Nivel educativo
•Región

Método de recogida de datos

•La encuesta se realizó en línea 
mediante un panel de acceso.

Fechas del trabajo de campo

•El trabajo de campo se llevó a 

cabo entre el 29 de mayo y el 3 
de junio de 2026.
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Esta crisis es temporal y es probable que los precios de la energía vuelvan a bajar en un futuro próximo

Es probable que los precios de la energía sigan siendo elevados durante un largo período

No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Percepción de la crisis energética tras el conflicto en Irán
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Q1 - Los ataques de Estados Unidos e Israel contra Irán en las últimas semanas han provocado una 

crisis energética, generando un aumento de los precios de la energía (petróleo, gas…) y de los 

costes de las materias primas. En su opinión...
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Un impacto muy significativo Un impacto bastante significativo

Un impacto limitado Poco o ningún impacto

No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Impacto del aumento del coste de la vida en los presupuestos 
familiares
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Q2 - Desde el inicio de la guerra en Irán, ¿diría que el aumento del coste de la vida, incluidos los 

precios de la energía y de los combustibles, ha tenido en el presupuesto de su hogar:

Impacto significativo

73
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Totalmente de acuerdo Algo de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Algo en desacuerdo Totalmente en desacuerdo No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Opiniones sobre la transición de la UE hacia el abandono de 
los vehículos de combustibles fósiles
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Q3 - ¿Está de acuerdo o en desacuerdo con que la Unión Europea debería reducir gradualmente 

nuestra dependencia de los vehículos propulsados por combustibles fósiles durante la próxima 

década?

Totalmente de 
acuerdo

55

Totalmente en 
desacuerdo

15
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Percepción de los vehículos 
eléctricos (VE)
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Sin duda lo consideraría Probablemente lo consideraría Indeciso/a

Probablemente no lo consideraría Sin duda no lo consideraría No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Probabilidad de elegir un vehículo totalmente eléctrico
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Q4 - Pensando en el próximo coche que comprará o alquilará, ¿en qué medida se plantearía 

comprar un vehículo totalmente eléctrico (es decir, no híbrido)?

Lo consideraría

34

No lo consideraría

32
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Mucho más probable Algo más probable Ni más ni menos probable Algo menos probable Mucho menos probable No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Impacto del aumento de los precios del combustible en el 
interés por los vehículos eléctricos
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Q5 - ¿Diría que la reciente subida de los precios de los combustibles hace que sea más o menos 

probable que se plantee comprar un vehículo eléctrico?

Más probable

38

Menos probable

15
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Sí, sin duda Sí, en cierta medida No, no realmente No, en absoluto No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Vehículos eléctricos y protección frente al aumento de los 
precios de la energía
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Q6 - En su opinión, ¿los hogares que utilizan vehículos eléctricos están mejor protegidos que otros 

frente al actual aumento de los precios de la energía?

Sí

37

No

47

Gasolina o 
diésel

Híbrido
Totalmente 
eléctrico

36 47 51

Por tipo de vehículo
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Sí, sin duda Sí, en cierta medida No, no realmente No, en absoluto No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Apoyo a la promoción gubernamental de los vehículos 
eléctricos
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Q7 - ¿Cree que las autoridades públicas de su país deberían apoyar y fomentar la adopción de los 

vehículos eléctricos?

Sí

63

No

25
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Ofrecer beneficios fiscales para los coches de empresa eléctricos

Reducir los peajes para los vehículos eléctricos

Ofrecer opciones de alquiler a bajo coste de vehículos eléctricos

para hogares con bajos ingresos (leasing social)

Introducir incentivos financieros para la compra de vehículos

eléctricos (subvenciones, bonificaciones)

Introducir ayudas financieras para la instalación de

infraestructuras de recarga en el hogar o en el lugar de trabajo

Reducir los impuestos sobre la electricidad para abaratar la

recarga de los vehículos eléctricos

Ampliar la infraestructura de recarga en las zonas rurales

Muy a favor Bastante a favor Ni a favor ni en contra Bastante en contra Muy en contra No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Actitudes hacia las medidas de incentivo para vehículos 
eléctricos
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Q8 - ¿Y está a favor o en contra de cada una de las siguientes medidas?

A favor

73

67

69

66

63

52

57

En contra

7

10

8

10

10

20

13
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Totalmente de acuerdo Algo de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Algo en desacuerdo Totalmente en desacuerdo No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Apoyo a los requisitos de la UE sobre vehículos eléctricos 
asequibles
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Q9 - ¿Cree que la Unión Europea debería exigir a los fabricantes de automóviles que ofrezcan 

vehículos eléctricos más asequibles?

Totalmente de 
acuerdo

80

Totalmente en 
desacuerdo

5
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Percepción de las bombas de calor
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Sin duda lo consideraría Probablemente lo consideraría Indeciso/a

Probablemente no lo consideraría Sin duda no lo consideraría No sé qué es una bomba de calor

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Probabilidad de instalar una bomba de calor
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Q10 - Pensando en el próximo cambio o sustitución del sistema de calefacción de su vivienda, ¿en 

qué medida se plantearía o no instalar una bomba de calor?

Lo consideraría

36

No lo consideraría

23
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Mucho más probable Algo más probable Ni más ni menos probable Algo menos probable Mucho menos probable No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Impacto del aumento de los precios de la energía en el interés 
por las bombas de calor
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Q11 - ¿El reciente aumento de los precios de la energía hace que sea más o menos probable que se 

plantee una bomba de calor para su próximo sistema de calefacción?

Más probable

28

Menos probable

15
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Principales barreras para adoptar bombas de calor
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Q12 - ¿Cuáles son las principales barreras que le impiden plantearse instalar una bomba de calor en 

su vivienda?
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Ninguna barrera

Otros motivos

No confío en esta tecnología

Me resulta difícil encontrar un instalador de confianza

No puedo instalar una bomba de calor porque vivo de alquiler

Instalar una bomba de calor me causaría muchas molestias (suciedad, tiempo, ruido)

No encuentro información fiable sobre las bombas de calor y su rendimiento

Me preocupan el espacio y la estética (ruido, apariencia, etc.)

Me parece que el proceso (trámites, permisos, etc.) es demasiado complejo

Tengo limitaciones relacionadas con mi vivienda (edificio de apartamentos,…

Me preocupa que una bomba de calor aumente mis facturas de energía

Primero tendría que hacer cambios en mi vivienda (por ejemplo, aislamiento,…

No puedo permitirme el coste inicial de instalación

3 respuestas posibles
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Sí, sin duda Sí, en cierta medida No, no realmente No, en absoluto No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Bombas de calor y protección frente al aumento de los precios 
de la energía
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Q13 - Y en su opinión, ¿los hogares con una bomba de calor están mejor protegidos que otros frente 

al aumento de los precios de la energía?

Sí

32

No

32

46

Entre los propietarios de 

bombas de calor
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La adopción de bombas de calor generará crecimiento

económico y empleo en mi país

Si cambiara hoy a una bomba de calor, me ayudaría a reducir

mis facturas de energía ahora

Las bombas de calor ayudan a reducir las facturas de

calefacción a largo plazo

La adopción de bombas de calor tiene un impacto positivo en

la lucha contra el cambio climático

La adopción de bombas de calor hace que nuestro país sea

más independiente energéticamente y menos dependiente de

las importaciones de combustibles fósiles

Totalmente de acuerdo Algo de acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Algo en desacuerdo Totalmente en desacuerdo No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Actitudes hacia las bombas de calor y sus beneficios
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Q14 - ¿Está de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones?

Totalmente de 
acuerdo

44
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28

Totalmente en 
desacuerdo
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Sí, sin duda Sí, en cierta medida No, no realmente No, en absoluto No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Apoyo a la promoción gubernamental de las bombas de calor
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Q15 - ¿Cree que las autoridades públicas de su país deberían apoyar y fomentar la instalación de 

bombas de calor en los hogares?

Sí

54

No

18
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Establecer objetivos nacionales para la instalación de bombas

de calor

Exigir a los fabricantes de aparatos de calefacción que

produzcan e instalen una cuota mínima de bombas de calor en

comparación con las calderas

Préstamos a bajo interés o sin intereses para ayudar a financiar

la instalación de bombas de calor

Reducir el coste de la electricidad para los hogares con una

bomba de calor (reduciendo impuestos o gravámenes)

Ayudas financieras para la instalación de bombas de calor

(subvenciones o créditos fiscales)

Reducir o eliminar el IVA de las bombas de calor para hacerlas

más asequibles

Muy a favor Bastante a favor Ni a favor ni en contra Bastante en contra Muy en contra No lo sé

Public opinion polling on electric vehicle and heat pump affordability

Actitudes hacia las medidas de incentivo para bombas de calor

Breadcrumb | Chapter Heading

Q16 - ¿Y está a favor o en contra de cada una de las siguientes medidas?

A favor
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En contra
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