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La energía es un suministro básico necesario
para el desarrollo de las actividades humanas
y, como tal, debe tener consideración de
suministro esencial.  
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RADIOGRAFÍA DE LA
POBREZA ENERGÉTICA
EN ESPAÑA 
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Se considera pobreza energética la situación de un hogar en
que las necesidades básicas de suministro energético no
pueden ser satisfechas, o la temperatura saludable de la
vivienda no puede ser mantenida, ya sea como consecuencia del
alto precio de los suministros, por la falta de ingresos o por una
vivienda energéticamente ineficiente. Es una realidad compleja,
que atiende a una multiplicidad de factores, por lo que no puede
ser definida únicamente en función de los ingresos o las rentas. 



3

de hogares no pueden mantener una
temperatura adecuada en invierno.

de hogares tienen retrasos en el
pago de sus facturas. 

de los hogares reduce los consumos
básicos de energía.

de los hogares recibieron avisos de
corte de suministros básicos por
carencia de recursos.

de los hogares no tienen calefacción.

de las personas consumidoras en
España están en situación de
vulnerabilidad energética por no
poder mantener una temperatura
satisfactoria en la vivienda.

14,3%
9,5%
16%
6,5%
10%

43,5%

Los últimos datos disponibles muestran que
todos los indicadores han empeorado en
los últimos años. De acuerdo con diversos
informes disponibles, en 2021:
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Las consecuencias de la pobreza energética se dejan sentir y
se interrelacionan con diversos factores de exclusión, así como
con otros indicadores de salud: 

muertes anuales en
España por no poder
mantener la vivienda

a una temperatura
saludable.

Riesgo de sufrir
enfermedades

cardiovasculares,
agravar

enfermedades
respiratorias o
desencadenar

reacciones
alérgicas o asma.  

Se interrelaciona con
otros factores de
exclusión social:
mayor riesgo de

pobreza energética
en viviendas

monomarentales,
desempleados,

rentas inferiores a
21.000 euros al año,
mayores de 65, o en

entornos rurales.  

7.100



CAUSAS DE LA
POBREZA ENERGÉTICA  

Los edificios absorben el 29,5% del consumo de energía final. Para que la
reducción de consumo energético del parque inmobiliario alcance todo su
potencial, se deben centrar los esfuerzos en la rehabilitación integral, con
medidas como los cambios de envolvente, y no en otras medidas de eficiencia
energética más superficiales, que son las que tradicionalmente se han llevado a
cabo en España.

Más del 50% del parque de viviendas es anterior a la primera regulación que exigía
un aislamiento térmico mínimo. De los certificados energéticos emitidos en 2021
para edificios ya existentes, 4.116.398 fueron certificados “E” o inferior, mientras
que tan solo 300.847 otorgaron una categoría “C” o superior. 
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La escalada de precios actual se inició a partir de abril de 2021, llegando a
alcanzar en marzo de 2022 un precio de 700€/MWh.

El tope al gas ha reducido un 32% el precio de la electricidad. 
No es el gas, sino la hidráulica la que ha marcado el precio más horas en el
sistema marginal de subastas en el mercado eléctrico: un 54,9% frente a un 15,9%.  

ELEVADOS PRECIOS

FALTA DE EFICIENCIA ENERGÉTICA

35,2%

19,8%

60,9%
6%

están descontentas con la temperatura
de sus hogares en invierno 

lo está en verano

no ha realizado trabajos de eficiencia
energética por motivos económicos.

ha tomado alguna medida para mejorar la
eficiencia energética en su hogar.

desconoce las ayudas disponibles para la
rehabilitación.

las encuentra demasiado complejas

De las personas
consumidoras en
España

11,6%
15,4%



BAJOS INGRESOS
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2.5 60,84%

1.285.796

(26,4%)
millones

están en riesgo de
pobreza en España

en 2022. 

Solo

de los declarantes
españoles perciben una

renta anual inferior a
21.000€ al año.

beneficiarios del bono social eléctrico.
(Septiembre 2022)



RESPUESTA DE LAS
INSTITUCIONES  
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BONO SOCIAL Y LIMITACIÓN DEL PRECIO

FOMENTO DE LA EFICIENCIA ENERGÉTICA

La reforma del bono social eléctrico ha aumentado la protección a quienes se
acogen a él: con el aumento del bono eléctrico a vulnerables severos del 40% al
80% y al 85% en sucesivos paquetes de medidas; a los vulnerables del 25% al 60%
y al 65%, o la inclusión de un bono eléctrico para trabajadores de bajos ingresos
del 40%.  

El número de beneficiarios del bono social eléctrico
ha pasado de 3.042.535 en 2009 a 1.285.796 en 2023. 

Existen otras medidas de contención del precio de la energía: la limitación del
aumento de la Tarifa de Último Recurso (TUR) en el caso del gas, a un 15% por
trimestre, que ha permitido contener los efectos de la subida de precios en el
mercado global; o la reducción del IVA y el resto de impuestos vinculados a la
producción de energía, que han actuado. 

El impacto de todas estas medidas es progresivo, pero sigue dejando fuera a una
gran parte de sus potenciales beneficiarios, por la complejidad en la tramitación
y el desconocimiento.  

La Estrategia a largo plazo para la rehabilitación energética en el sector de
la edificación en España (2020) marca el objetivo de un parque inmobiliario
con alta eficiencia energética y descarbonizado antes de 2050.  

Las ayudas a la rehabilitación energética tienen un tope del 40% del coste
subvencionable, pudiendo excepcionalmente alcanzar el 75%. Aun así, la
necesidad de adelantar el importe impide de facto el acceso a las personas
consumidoras vulnerables.  

La división de competencias hace difícil la coordinación de las estrategias
de rehabilitación, ya que varían entre las Comunidades Autónomas y
existen múltiples convocatorias y esquemas de ayudas, tanto autonómicas
como municipales. 



PROPUESTAS DESDE
CECU
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Mayor intervención del
Estado en el sistema
eléctrico para garantizar
soluciones transversales
como el tope al gas. 
Auditoría de precios en el
mercado eléctrico que
garantice precios justos y
transparentes para cada
tecnología. 
Una tarifa social que
reconozca el suministro
energético como un
suministro esencial.

Formación a las personas
consumidoras para que
conozcan cómo utilizar la
información de sus
contadores para optimizar
sus consumos.  
Una política de
rehabilitación energética
que se asiente sobre criterios
de equidad e impacto sobre
el consumo energético,
especialmente orientada a
zonas vulnerables.  
Unificación de criterios de
las subvenciones.  
Oficinas municipales de
eficiencia energética que
centralicen la información
disponible y acompañen a
las personas consumidoras
en todo el proceso.  

En materia de los elevados
precios de la energía

En materia de eficiencia
energética

Reforma temporal del bono
social para que alcance a
todos sus potenciales
beneficiarios.
Automatización de su
concesión y coordinación
entre las comercializadoras,
Agencia Tributaria y
Servicios Sociales. 

Promoción de comunidades
energéticas inclusivas,
orientadas a garantizar el
acceso a la energía, la
rehabilitación energética y
la formación de las personas
consumidoras, sin perder de
vista sus derechos.  

En materia de atención a las
personas consumidoras con
bajos ingresos 

La participación ciudadana


