
EJEMPLOS DE 
                             A NIVEL
NACIONAL EN EUROPA
EN LA APLICACIÓN DEL 

BUENAS
PRÁCTICAS

Realizado por Con la fínanciación de

DERECHO HUMANO
AL AGUA



9 de marzo
18:00h

Meera Karunananthan. Blue Planet
Project, Canadá
Miriam Planas y Dante Maschio.
Aigua es Vida, Ingeniería Sin
Fronteras y Red de Agua Pública. 

Avances del Derecho
Humano al Agua en España

El análisis previo de la Comisión Europea incorporó

un claro problema identificado por la iniciativa

Right2Water: parte de la población, en particular los

grupos marginados, carecen de acceso a agua

destinada al consumo humano, y proporcionar dicho 

acceso constituye un compromiso en virtud del ODS 6 de

la Agenda 2030.

LA SOCIEDAD CIVIL EUROPEA: 
IMPULSORA DEL DERECHO
HUMANO AL AGUA 
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A nivel europeo, la sociedad civil se ha organizado en diferentes momentos y de

diferentes formas para impulsar los avances en el acceso al agua para toda la

población. En los últimos tiempos, seguramente la Iniciativa Ciudadana Europea

sobre el derecho al agua, Right2Water, ha sido la más importante en este sentido,

asumiendo el “reto de incluir la implementación del derecho humano al agua y al

saneamiento" en la agenda política europea. Dos de sus principales

reivindicaciones fueron defender el agua no como mercancía, sino como bien

público que debe protegerse; y que el derecho humano ocupe un papel central

en la política de aguas. La fuerza de esta iniciativa desembocó en la evaluación

y modificación de la Directiva 98/83/CE para, en 2020, aprobar la nueva

Directiva 2020/2184/CE. 

En España, la Red de Agua Pública, de la que

forma parte CECU, es seguramente el principal 

grupo en defensa activa del agua como bien común y

servicio público, y aglutina a diferentes movimientos

sociales, instituciones y personas. CECU forma parte de

la RAP desde el año 2022. Entre los objetivos de esta red,

además de la coordinación con el movimiento

internacional, está la gestión 100% púb lica del agua,

apoyando luchas contra la privatización y por la

remunicipalización y ayudar a implantar nuevos modelos

de gestión pública del agua. 

https://right2water.eu/about
https://right2water.eu/about
https://redaguapublica.wordpress.com/about/
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ESTRATEGIA DE LA UNIÓN
EUROPEA PARA AVANZAR EN EL
DERECHO HUMANO AL AGUA 

La Unión Europea aprobó en 2020 la Directiva 2020/2184/CE relativa a la calidad

de las aguas destinadas al consumo humano, que tiene como objetivo:

determinar cuáles son las personas sin acceso, o con acceso limitado, a las aguas

destinadas al consumo humano, especialmente los colectivos vulnerables y

marginados, y las razones por las que carecen de dicho acceso; 
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Se trata de una normativa muy técnica, sobre

todo enfocada en garantizar la calidad del

agua destinada a consumo humano para que

sea potable. Sin embargo, sobre todo en su

artículo 16, también incorpora la necesidad de

“mejorar o mantener el acceso de todos a las

aguas destinadas al consumo humano, en

particular, el acceso de colectivos vulnerables

y marginados”.

evaluar las posibilidades de mejorar el acceso de dichas personas; 

informar a dichas personas sobre las posibilidades de conectarse a la red de

distribución o sobre medios alternativos para acceder al agua destinada al consumo

humano;

adoptar las medidas que consideren necesarias y adecuadas para garantizar el acceso

de los colectivos vulnerables y marginados al agua destinada al consumo humano. 

“proteger la salud de las personas de los efectos adversos derivados
de cualquier tipo de contaminación de las aguas destinadas al

consumo humano, garantizando su salubridad y limpieza, y mejorar el
acceso a las aguas destinadas al consumo humano.” 

El objetivo no debería

ser mejorar, sino

garantizar. Los

Estados miembros

deberían tener como

objetivo que el acceso

a agua potable sea

accesible para todos.

Para avanzar en este objetivo, se insta a los Estados miembros a: 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020L2184&qid=1609317021318&from=ES
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Por otro lado, la directiva también fomenta “la utilización del agua del agua de grifo

destinada al consumo humano” en los espacios públicos. En este sentido, se

sugiere a los Estados miembros las siguientes medidas a adoptar: 

informar sobre los equipos de exterior y de interior más próximos; 

organizar campañas destinadas a informar a los ciudadanos de la calidad de estas

aguas; 

fomentar el suministro de estas aguas en las administraciones y edificios públicos; 

fomentar el suministro de estas aguas de manera gratuita o por una tarifa de servicio

reducida, para los clientes de restaurantes, comedores y servicios de catering. 
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LA POBLACIÓN ROMANÍ: UN
CASO CLARO DE
VULNERACIÓN DE DERECHO 

Dentro de los contextos y poblaciones vulnerables en la garantía del acceso al agua,

uno de los casos más claros es el de la población romaní. Con la información

recogida en 7 países de Europa por el Centro Europeo por los Derechos de las

Personas Gitanas (ERRC, por sus siglas en inglés) para el informe ‘Sed de justicia’1, la

comunidad gitana sufre de una forma desproporcionada la falta de acceso al agua

potable y al saneamiento, especialmente quienes viven fuera de las ciudades o en

asentamientos segregados. Un número importante de comunidades gitanas sufren

problemas en relación con el acceso al agua que vulnera el marco jurídico

internacional y europeo. La investigación del ERRC señala que

Casos de vulneración según países europeos: 

El asentamiento en el centro de la ciudad de Prasnik es el único
que carece de agua, teniendo que tomarla de un arroyo
desprotegido que se hiela con frecuencia en invierno. Se trata de
una ciudad próspera que, en otros barrios, aloja a turistas que
disponen de todas las infraestructuras necesarias.

El 68% de la población gitana vive sin acceso a agua potable,
con tasas similares a Ghana, Bután o Nepal.

Leo Heller, ex-relator de Naciones Unidas, encontró que las
condiciones de la comunidad gitana eran comparables a las de
países subdesarrollados.

Fue la primera nación europea en hacer del acceso al agua
potable un derecho fundamental. Pese a todo, el acceso al
agua no está garantizado, especialmente para la comunidad
gitana, que suele vivir en zonas empobrecidas, étnicamente
segregadas y alejadas de los centros urbanos, donde el acceso
al agua es deficiente o inexistente.

“la escasez de agua no es un fenómeno regional, sino social en Europa
y los romaníes se ven afectados de manera desproporcionada por los

procesos de toma de decisiones, lo que deja a muchas personas en
Europa sin agua potable y saneamiento disponibles.” 

Incluso donde está

disponible, muchas

poblaciones romaníes no

pueden acceder a estos

servicios básicos, teniendo

que caminar kilómetros

para llegar a las fuentes

más cercanas, que a veces

están contaminadas. En

ocasiones, cuando hay

fuentes disponibles, no

pueden permitirse el

coste.

ESLOVAQUIA

RUMANÍA

PORTUGAL

ESLOVENIA

http://www.errc.org/
http://www.errc.org/uploads/upload_en/file/thirsting-for-justice-march-2017.pdf
http://www.errc.org/
http://www.errc.org/
http://www.errc.org/
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Avances

Ámbito
estatal

Escudo social para aliviar los efectos de la
crisis: Garantizar el suministro de agua. > No
se permiten cortes de agua hasta 31
diciembre 2023. 

Mención al derecho humano al agua
(pero sin detallar implicaciones).
Recoge la dotación mínima de 100
l/hab/día (pero sin recoger la necesidad
de garantizar el acceso en situaciones de
vulnerabilidad ni la prohibición de cortes).

Directiva 2020/2184/CE > RD 3/2023.
Mejoras:

Ámbito
regional 

Cataluña: Ley autonómica para prohibición
de cortes y garantía de suministro > no se
permiten cortes sin informes de los servicios
municipales. 

Ámbito
local

Varios ayuntamientos y operadores públicos
cuentan con la garantía del mínimo vital,
ayudas para garantizar el acceso u
observatorios del agua para facilitar la
participación ciudadana.  

Retos

Cortes de agua: que pasen de solución coyuntural al reconocimiento permanente. 

Ley estatal de mínimo vital: evitar cortes de agua y garantizar el suministro mínimo vital en las
situaciones de vulnerabilidad económica y social. 

Participación, rendición de cuentas y transparencia en la gestión de los servicios de agua. 

Definir las implicaciones del derecho humano al agua en el articulado del RD 3/2023. 
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EJEMPLOS DE BUENAS
PRÁCTICAS A NIVEL
NACIONAL 

ESPAÑA
Red de agua
pública (RAP)



Avances

Ley Brottes, 2013
> Prohibición de cortes de agua por impago de facturas
> Sanciones a empresas por incumplimiento.
Argumento jurídico: cortar el agua provoca problemas de salud en los hogares. 

Excepto viviendas alejadas de la red pública. 
Costes no siempre asumibles. 

Obligación de conectar el suministro de agua potable en las casas a las redes a demanda de los
residentes. 

Se han creado y modificado varios textos legislativos. 
Plazo de aplicación: varios años a nivel local. 
Activistas podrán monitorear la aplicación a nivel local. 
Coste estimado de 85 millones € / año. 
Renovar tuberías antiguas (pueden liberar cloruro de vinilo: tóxico) de la antigua red de agua. 

Transposición de la Directiva 2020/2184/CE en enero 2023. Garantía de acceso universal al agua
(pero no se detalla cómo se va a financiar). 

Retos

Población marginalizada: gitana, sin hogar o quienes viven en lugares remotos. 
Asequible económicamente: tarifa básica estatal igual para todas/os. 
Principio de solidaridad: que los altos consumidores faciliten económicamente el acceso a los
bajos consumidores. 
Los costes de mejora no deben afectar a la asequibilidad. 
Definir necesidades básicas que tienen que ser cubiertas. 

Garantizar acceso a toda la población: 

Mantener fuentes potables y aseos públicos gratuitos en los municipios. 

Mantener presión social para hacer cumplir la garantía de acceso al agua. 
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FRANCIA

Mejor situación

respecto al contexto

general en Europa. 



Avances

Sistema de gestión pública del agua: financiado por los
impuestos.  

Acceso no mercantilizado al agua. 

Cortes de agua casi inexistentes.  

Retos

Comunidad itinerante: especialmente cerca de fronteras, sin acceso a agua potable y
saneamiento. 

Resistencia social a la privatización de los servicios. 

Resistencia social a intentos de tarificación del consumo. 

Aumentar acceso de fuentes públicas de agua y aseos públicos.  
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IRLANDA
Lynn Boylan



Avances

Movilización social contra la privatización del agua. 

Atenas (EYPAD): referéndum popular rechaza la
privatización con 98% apoyo.  
Tesalónica (EYATH): el Consejo de Estado declara
inconstitucional la privatización. 

Victorias contra la privatización de compañías públicas
de agua: 

Retos

Precios del agua: de los más altos de Europa. 

Lucha contra la ley que pretende ampliar la privatización del agua. 

Riesgo de que el sector privado gane peso en la gestión del agua. 

Los movimientos sociales identifican la necesidad de una sociedad combativa para defender los
servicios públicos, también los servicios del agua. 
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GRECIA
Empresa Pública de
Agua de Tesalónica



Avances

Serbia es rica en recursos hídricos y la mayoría de la
población tiene acceso a 100l/hab/día, así como
infraestructuras adecuadas en cuanto a abastecimiento de
agua; pero no tanto en cuanto a saneamiento (50% de la
población rural tiene acceso al saneamiento público). 

Se mantiene un precio de agua asequible, por lo que la
población no suele sufrir falta de acceso por problemas
económicos. 

Legislación favorable en materia de agua: reconocimiento
de la gobernanza directa del agua.

Movilización social contra la privatización y en defensa
del agua como bien público. 

Retos

Inicio de liberalización y regulación por el Banco Mundial.  
Disminución de la financiación pública para infraestructuras: red antigua sin
mantenimiento ni renovación. 
Dependencia cada vez mayor de financiación externa. 

En los últimos 30 años: 

Las instituciones de protección del agua como recurso tienen menos poder que las grandes
empresas. 
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SERBIA
Pravo na Vodu

Serbia está en

negociaciones para

acceder a la UE y su

modelo debe

adaptarse a la situación

del resto de la UE.
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NOTAS

1. THIRSTING FOR JUSTICE. Europe’s Roma Denied Access to Clean Water and

Sanitation. European Roma Rights Centre, 2017. 


