
C O N F E D E R A C I Ó N  D E
C O N S U M I D O R E S  Y
U S U A R I O S

MEMORIA
ANUAL

2021

WWW.CECU.ES



ÍNDICE

03 QUIÉNES SOMOS

O4 QUÉ HACEMOS

05 DÓNDE ESTAMOS

06 REPRESENTACIÓN
INSTITUCIONAL

08 REDES Y
ALIANZAS

09 NUESTRAS
CUENTAS

12 FINANCIADORES

Contenido
CECU

Diseño y Maquetación
Ana Mora Segura



¿QUÉ ES CECU?

La Confederación de Consumidores y
Usuarios es una organización
democrática, progresista, pluralista e
independiente, nacida en 1983. Fue la
primera confederación constituida en
España sobre la base de las asociaciones
de consumidores existentes entonces a
nivel autonómico,

Lograr una sociedad donde el consumo sea responsable,
tanto por parte de las empresas y las administraciones como
por los consumidores y a nivel social, económico y
medioambiental.

VISIÓN

MISIÓN

Potenciar y coordinar el movimiento de consumidores y
usuarios a nivel nacional e internacional, fortaleciendo su
actividad y acción reivindicativa e intercambiando
experiencias.
Ser interlocutor válido de los consumidores y usuarios del
conjunto del Estado Español ante las diferentes
Administraciones.
Promover y proteger los legítimos derechos de los
consumidores y usuarios.
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QUÉ HACEMOS

Ser interlocutor válido de los
consumidores y usuarios del
conjunto del Estado Español
ante las diferentes
Administraciones. A través de la
participación en diferentes
órganos consultivos, de ámbito
nacional e internacional.

Representar a sus asociados
ante las Instituciones Públicas y
entidades privadas.

Atender las necesidades y
defender los intereses de ciertos
colectivos de consumidores y
usuarios que puedan verse
discriminados, marginados o
especialmente desinformados,
en su lucha por una progresiva
mejora en la calidad de vida.

Realizar campañas de
sensibilización, información y
formación.

Promover y proteger los derechos de los consumidores y usuarios a la
información y educación en materia de consumo y en otras políticas
concurrentes, a la salud y a la seguridad, los legítimos intereses
económicos y sociales de los consumidores y usuarios así como ejercer,
en nombre de los consumidores y usuarios, el derecho de
representación y participación de acuerdo con la legislación vigente.

CECU es miembro del Consejo de
Consumidores y Usuarios (CCU) y

representa a los consumidores españoles
en diferentes órganos consultivos y de

normalización de productos.
 

Las alianzas y la participación en
diferentes redes nacionales e

internacionales, en busca de mantener
los lazos de colaboración y cooperación

con el tejido social análogo a los fines
perseguidos pro nuestra entidad es una

de las señas de identidad de CECU.
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CECU es una confederación que trabaja en
todo el ámbito territorial español y que está
constituida por diversas organizaciones
miembro de perfil autonómico y provincial:

MADRID PAÍS VASCO
COMUNIDAD
VALENCIANA

Confederación de Asociaciones
Consumidores y Usuarios de

Madrid (Acurema)

Asociación de Personas
Consumidoras y Usuarias

Vasca (EKA)

Asociación Valenciana
de Consumidores y
Usuarios (AVACU)

CANARIAS CASTILLA Y LEÓN
Unión de Consumidores de

Las Palmas (UCONPA-CECU)
Asociación de

Consumidores y Usuarios El
Carbayal

Federación Aragonesa de
Consumidores y Usuarios

(FACU)
 

ARAGÓN

CATALUÑA
Coordinadora d’Usuaris
de la Sanitat i Consum

(CUS) 

Organización de
Consumidores y Usuarios de

Cataluña (L’OCUC)

Asociación de Consumidores
de la Provincia de Barcelona

(ACPB)
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AGENCIA ESPAÑOLA DE
SEGURIDAD ALIMENTARIA

Y NUTRICION –CONSEJO
DE DIRECCION- (TITULAR)

ASAMBLEA GENERAL DE
LA ANEC (TITULAR)

COMISIÓN DE
SEGUIMIENTO DEL

CODIGO PAOS (TITULAR)

COMISIÓN NACIONAL DE
LOS MERCADOS Y DE LA

COMPETENCIA. CONSEJO
CONSULTIVO DE

HIDROCARBUROS
(SUPLENTE)

CONSEJO ECONOMICO Y
SOCIAL (TITULAR)

 

CONSEJO ESTATAL DE
RESPONSABILIDAD
SOCIAL (TITULAR)

CONSEJO GENERAL DEL
SISTEMA ARBITRAL DE
CONSUMO (TITULAR)

CONSEJO NACIONAL DEL
CLIMA (SUPLENTE)

CONSEJO ASESOR DEL
MEDIO AMBIENTE

(SUPLENTE)

CONSEJO NACIONAL DE
TRANSPORTES

TERRESTRES (TITULAR)

CONSEJO ASESOR DE LA
CORPORACIÓN RTVE

(TITULAR)

OBSERVATORIO DE LA
CADENA ALIMENTARIA -

GRUPO DE TRABAJO
CÍTRICOS- (TITULAR)

CECU REPRESENTA AL CONSEJO DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS (CCU) EN 27

ÓRGANOS CONSULTIVOS:

REPRESENTACIÓN
INSTITUCIONAL
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OBSERVATORIO DE LA
DISTRIBUCIÓN

COMERCIAL (TITULAR)

CONSEJO DEL PLAN
ESTATAL DE VIVIENDA

(TITULAR)

CONSEJO
INTERMINISTERIAL DE

ORGANISMOS
MODIFICADOS

GENÉTICAMENTE (CIOMG)
(TITULAR)

OBSERVATORIO DE LA
NUTRICIÓN Y EL ESTUDIO

DE LA OBESIDAD
(SUPLENTE)

AGENCIA DE
INFORMACIÓN Y

CONTROL ALIMENTARIOS
-CONSEJO ASESOR-

(TITULAR)

IV PLAN DE GOBIERNO
ABIERTO (TITULAR)

PLAN DE GOBIERNO
ABIERTO – GRUPO DE

TRABAJO DE
SENSIBILIZACIÓN Y

FORMACIÓN (TITULAR)

FORO DE GOBIERNO
ABIERTO (TITULAR)

CONSEJO
AGROALIMENTARIO DEL

ESTADO (TITULAR)

OBSERVATORIO 4.0
(TITULAR)

ESTRATEGIA DE
SEGURIDAD ALIMENTARIA

Y NUTRICIÓN (TITULAR)

COMISIÓN
INTERMINISTERIAL PARA

LA ORDENACIÓN
ALIMENTARIA

COMITÉ DE
MEDICAMENTOS DE USO

HUMANO (TITULAR)

CONSEJO CONSULTIVO DE
LA ELECTRICIDAD

(SUPLENTE)

CONSEJO ASESOR DE
TELECOMUNICACIONES Y
PARA LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACIÓN (TITULAR)

REPRESENTACIÓN
INSTITUCIONAL

Además, CECU acude a estos órganos en representación propia: 

Consejo Consultivo para la Transformación Digital - Titular y Suplente

Comisión de Seguimiento de la Publicidad de Juguetes - Titular

EUIPO (Observatorio Europeo de Infracciones de los Derechos de
Propiedad Intelectual) - Titular 07



REDES Y
ALIANZAS
PLATAFORMAS, COALICIONES Y REDES  DE LAS QUE CECU FORMA PARTE

BEUC

 Consumers International

Plataforma por un nuevo

modelo energético

Coalición Pro Acceso

OCTA  Observatorio de

Contenidos Televisivos y

Audiovisuales

Plataforma Rural

Fundación Triptolemos

Fundación Sabor y Salud

Forest Stewardship

Council España (FSC)

Plataforma por la Justicia

Fiscal

GEMME –Magistrados por

la Mediación-

Coalición No es Sano.

Alianza por una

Alimentación Saludable.

Coalición Por Otra PAC.

Comité Nacional del

Decenio de Agricultura

Familiar

Mesa Estatal por el

Blindaje de las Pensiones
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CONCEPTO IMPORTE

COSTES DE PERSONAL
Sueldos y Salarios
Seguridad Social

114.634,54
36.290,74

SUMINISTROS
Teléfono
Luz-Agua

3.356,54
1.042,32

MATERIAL DE OFICINA
Material de Oficina-Fotocopias-Materiales

Suscripciones
Imprenta

905,85
-

6.519,29

GASTOS LOCAL
Arrendamientos

Reparación y Conservación

16.630,16
4.105,87

GESTORIA/OTRAS EMPRESAS
Servicios Abogado-Notaria

Servicios Profesionales-Prevención
Servicios Colaboraciones-Otras Empresas

529,96
3.940,42
18.915,74

TRANSPORTES
Gastos Dietas-Alojamientos

Desplazamientos-Viajes

97,85
1.631,48

CORREOS-DISTRIBUCION-TRANSPORTES
Transportes-Mensajería

4.983,76

GASTOS FINANCIEROS
Servicios Bancarios
Gastos Financieros

1.029,69
44,48

GASTOS
A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

NUESTRAS
CUENTAS
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CONCEPTO IMPORTE

OTROS GASTOS
Relaciones Públicas-Publicidad y

Propaganda
Primas de Seguros

Otros Gastos
Tributos

Gastos Formación
Resultados Extraordinarios

772,73
604,82
595,50
1.091,86
522,50
312,00

CUOTAS
Cuotas Organizaciones-Donaciones

1.907,93

GASTOS ENCUENTROS
Gastos Encuentros

-

AMORTIZACIONES
Amortizaciones

215,61

TOTALES 220.681,64

GASTOS
A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

NUESTRAS
CUENTAS
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CONCEPTO IMPORTE

CUOTAS SOCIOS
Cuotas Socios

62,50

INGRESOS REVISTA
Revista Prestaciones

-

PRESTACIONES DE SERVICIOS
Prestación Convenios

Prestaciones Intracomunitarias

70.606,64
1.200,00

SUBVENCIONES
Subvenciones Oficiales

Otras Subvenciones
Reintegro Subvenciones

Subvención Formación para Empleo

177.443,36
13.628,13
-3.122,81
522,50

OTROS INGRESOS -

INGRESOS FINANCIEROS -

INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Ingresos extraordinarios

Donaciones
-

ORGANIZACIÓN ENCUENTROS -

TOTALES 260.340,32

INGRESOS
A 31 DE DICIEMBRE DE 2021

NUESTRAS
CUENTAS
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FINANCIADORES
CECU quiere agradecer la
colaboración económica
en su trabajo a las
siguientes instituciones y
organizaciones:

Ministerio de Consumo

Comisión Europea 

Consejo Económico y Social de España

Asociación de Fabricantes de Gases Industriales y Medicinales

(AFGIM)

Coordinamento delle Associazioni per la Difesa dell’Ambiente e la

Tutela dei Diritti di Utente e Consumatori (CODACONS).

Amigos de la Tierra

Mesa de Participación de Asociaciones de Consumidores (MPAC)

BEUC

WWF

Justicia Alimentaria

Asociación Green Building Council España

FSC

Cerveceros de España

COPADE

Ecooo

Ecoembes

Revista Escritura Pública – Consejo General del Notariado

Comunidad de Madrid

Fundación Global Nature

ONGAWA

Asociación Española de Jugueteros

Federación Empresarial de la Industria Química Española 12



CONFEDERACIÓN DE
CONSUMIDORES Y
USUARIOS (CECU)

C/ Mayor 45, Madrid
 www.cecu.es 

cecu@cecu.es 
@CECUconsumo

913 64 13 84


