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Percepcién Consumidores @ escan -

USmartConsumer

Grupo encuestado

Para un 95% confianza, 5% error. Realizado telefénicamente e internet.

Género Edad

B Mujer
& Hombre

m20a39

m40a59

B 60y may

01/07/2015 2




Percepcion Consumidores @ escan, -

USmartConsumer

¢, Estas bien informado en relacidn al despliegue de los
medidores inteligentes?
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Percepcion Consumidores @ escan, -
USmartConsumer

¢,Por qué medio deseas recibir la informacion del contador

inteligente?
Display vivienda §
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Percepcion Consumidores @ escan, -
Preferencias

USmartConsumer

¢,Cual es el mayor beneficio que obtienes del contador
inteligente?

Me ayuda a reducir mifactura eléctrica &=

Me ayuda a proteger el MMAA  —

Me ayuda a conocer mi consumo

energético —

No obtengo ningun beneficio g
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Percepcion Consumidores @ escan, -
Preferencias

USmartConsumer

¢, Te preocupa que la compania eléctrica recopile
demasiada informacién a través del contador inteligente?
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USmartConsumer

Percepcion Consumidores

Preferencias por edades
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Percepcion Consumidores @ escan, -

USmartConsumer

Preferencias por edades

¢,Cual es el mayor beneficio que obtienes del contador
inteligente?
i 20a39

Me ayuda a reducir mi factura
eléctrica
Me ayuda a proteger el E W40a59
MMAA 60y mas
No obtengo ningun beneficio E

Me ayuda a conocer mi
consumo energético
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